Mampf — bargeldlos bezahlen
in unserer Mensa

Liebe Eltern,

Auf den folgenden Seiten erfahren Sie, wie lhre Tochter am Mittagessen in der
Mensa teilnehmen und bargeldlos in der Mensa bezahlen kann.

Wir erklaren Schritt fir Schritt die Anmeldung fir einen Account und den Erhalt des
Essensausweises.

Das Mittagessen in der Mensa muss online vorbestellt werden. Hierzu ist ein
Nutzerkonto bei mampf notwendig. Nach der Anmeldung erhalt Ihre Tochter einen
personalisierten Ausweis mit dem sie bargeldlos in der Mensa bezahlen kann.

Alle angebotenen Produkte z. B. auch Backwaren konnen dann bargeldlos bezahlt
werden.




Ein Uberblick

Wo erhalte ich den Essensausweis?

Der Ausweis wird online bei ,mampf“ bestellt. Dazu muss ein Account angelegt werden. Den Link finden Sie auf unserer
Homepage. Erlauterungen dazu finden Sie auf den folgenden Seiten.

Ist der Essensausweis bestellt, kann er zwei Wochen spater im Sekretariat der jeweiligen Schulart abgeholt werden.
Kosten 2,50€.

Kann ich das Mittagessen auch bar bezahlen?

Das Mittagessen (Hauptgericht vegetarisch/ nicht vegetarisch, Salatteller) wird ausschlieRlich mit dem Essensausweis
bezahlt, da dieses online vorbestellt werden muss.

Alle anderen angebotenen Artikel der Mensa kénnen bar oder auch mit dem Essensausweis bezahlt werden.

Wann muss ich das Essen bestellen, und kann ich eine Bestellung auch stornieren?

Das Essen muss bis spatestens 8.30 Uhr am selben Tag bestellt werden. Der Speiseplan ist im eigenen Account online
einsehbar.

Flr den Fall, dass eine Schiilerin krank wird und das bestellte Essen nicht benétigt, oder wenn sich einmal der Stundenplan
kurzfristig andert, kann am selben Tag bis 8.30 Uhr das Essen online storniert werden.

Bitte beachten: Nicht oder zu spat storniertes Essen, das nicht abgeholt wird, muss dennoch bezahlt werden.

Wer wickelt die Abbuchungen ab?

Die Abbuchungen wickelt die Firma Stockel (Caterer der Mensa) per Lastschriftverfahren ab.

Es wird zundchst ein Betrag in Hohe von 35€ abgebucht. Dieser wird nicht monatlich eingezogen, sondern nur dann, wenn
der Betrag unter einen Mindestbetrag fallt.

Welche Vorteile habe ich durch das Vorbestellen?
Die vorbestellten Essen werden in einer gesonderten Anstehreihe ausgegeben. Dadurch verkiirzen sich die Anstehzeiten.
Das Mittagessen kann bequem von zuhause aus ausgesucht und bestellt werden.
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Bitte beachten Sie die notwendigen
\\ Mam pf Preisanderungen ab 01. Januar 2024:

Essensangebot an unseren Schulen
= Hauptessen und Salatteller: € 4,80

> Wochenangebot: € 4,20
Mit unserem internetbasierten Bestellsystem kdnnen Schilerinnen ihr Essen vorbestellen und werden
bevorzugt bedient. So konnen wir lange Warteschlangen vermeiden. AuBerdem ist gesichert, dass lhre
Tochter das gewlinschte Essen auch auf jeden Fall erhalt.

Mit freundlichen Grifen

Ihre Firma Stockel

Mit dem Klicken auf den Mampf-Button gelangen Sie direkt auf die Anmeldeseite. Dort erhalten Sie
auch alle weiteren Informationen.

Neue Flinftklasslerinnen melden sich bitte noch vor den Sommerferien an, damit sie nach den Ferien in e . i
der Schule essen konnen. /

Eine ausflhrliche Anleitung kann unter dem folgenden Link heruntergeladen werden: Anleitung

Aukerdem haben wir unter folgendem Link Antworten auf haufige Fragen zusammengestellt: FAQ- Soﬂ\ﬂ \%&
Mampf ?‘

Organisation / Partner Klosterschulen Offenburg Klosterschulen Offenburg Kontakt

° Gymnasium/Aufbaugymnasiun Realschule
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Speiseplan

Benutzername
Neu hier? [ J
Hilfe

Passwort
Impressum [ J
Datenschutz

anmelden

Haben Sie Ihren A is erhalten und b hen diese Seite zum ersten Mal? Zugang fiir Handy/Tablet:

Dann bitten wir Sie, sich zuerst zu registrieren. Klicken Sie dazu bitte auf die Schaltflache "Registrierung”.
E App starten

Registrierung

Zum Installieren, nach dem Offnen
Android: Shortcut auf Startbildschirm hinzufigen

Windows: An Start anheften

Apple: Auf Teilen und dann "Zum Homebildschirm hinzufligen™




Klosterschulen Offenburg, Montag, 01.07.20

Neu hier?

Wenn Sie am Mittagessen teilnehmen méchten, fillen Sie

Der "mampf™-Ausweis mit persénlichem Barcode kann dann nach ca. 14 Tagen im Sekretariat der jeweiligen Schule gegen eine Gebiihr Fpogeholt werden.

Startseite
Speissplan Lactechn 3eschoni i dan wenn G2 Bt somonte wnger s anen sesmrmen Midsstoerag st e R L KOSTENLOS*

» Neu hier? MNach erfolgter Registrierung und Auffillung des Benutzerkontos kann nun bei rechtzeitiger Vorbestellung das Mittagessen mit dem "mampf*-Ausweis abgeholt werden. * Fur die neuen 5. Klésslerinnen
Hilfe Ihe “mampF - Team bei Bestellung des Ausweises
Impressum weitere Infos biS Zum |etZten
Datenschutz Sommerferientag

Sicherheitshinweis
Beachten Sie bitte, dass Sie sich im Internet bewegen. Sie solliten ausreichend Mafinahmen zum Schutz Ihres Rechners getroffen haben, damit Sie vor Viren und ahnlichen Gefahren geschitzt sind.

Sie sollten einen funktionierenden Virenschutz und die aktuellsten Sicherheitsupdates auf lhrem Rechner installiert haben, bevor Sie das Intemet nutzen. Befragen Sie am besten Ihren EDV-Betreuer fiir weitere Informationen.

Datenschutzrechtliche Einwilligungserkldrung

Zur Nutzung des System werden personenbezogene Daten verarbeitet. Mit Ihrer Anmeldung zur Nutzung des Mampf Portals, stimmen Sie zur Speicherung, Verarbeitung und Nutzung der von lhnen eingegebenen Daten zu. Diese Daten werden nicht an
andere Stellen Gbermittelt und nicht anderweitig genutzt.

Sie kinnen lhre Einwilligung und die Nutzung des Systems jederzeit fiir die Zukunft widerrufen.

Startseite

iseplan Neu hier? Hilfe Impressum Datensch
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Online Formular
ausfillen

Anmeldung bei Klosterschulen Offenburg

Felder, die mit einem Stern * markiert sind, sind Pflichtfelder.

Vorname *

MNachname *

|

[ )

des Essensteilnehmers

des Essensteilnehmers

Geburtsdatum * E-Mail *

[ TT.MM. 1) B ] [ ]
des Essensteilnehmers (TT.MM.YYYY)

E-Mail Eltern Telefon *

|

| )

nur angeben wenn abweichend von E-Mail zuvor

Schule *

Es sind nur die Zahlen O bis 9 erlaubt.

Klasse *

[ Wiéhlen Sie lhre Einrichtung aus!

-

& d

wahlen sie ihre schule aus!

Ich bin *
Schiiler Lehrer/Gast



Aktivierung fiir

Mittagessen + Kiosk A
k ——

Mittagessen + Kiosk

Mittagessen

IS
Emails Gber Kontostand, Lastschrift, etc.

Kontodaten
Zahlungsweise Lastschrift
Einzugsbetrag

Bei Unterschreiten von 15 Euro wird lhr Benutzerkonto per Lastschrift mit diesem Einzugsbetrag aufgefillt.

Kontoinhaber *

Hier kann man einstellen, ob die
Karte nur fur das Bezahlen vom
Mittagessen dienen soll oder auch
fiir den Kiosk

[

Geben Sie zuerst den Nachnamen und dann als Zweites den Vornamen ein!
IBAN *

|

Bemerkung

Falls Sie uns sonst noch etwas mitteilen méchten.



Passwort * Passwort wiederholen *

e |

destens 6 7ej Das Passwort wird fur die spatere Anmeldung bendtigt.

Das Passbild wird zum erzeugen des Ausweises bengtigt.
ACHTUNG: Mdchten Sie ein Passbild hochladen, so ist fiir eine erfolgreiche Anmeldung ein deutlich erkennbares PORTRAIT-FOTO zwingend erforderlich!
Das Portrait-Foto sollte nicht gréBer als 4 Megabyte sein und als .jpg-Datei oder .png-Datei vorliegen!

Kele Datei ausgewahlt.

dt

Sicherheitshinweis
Beachten Sie bitte, dass Sie sich im Internet bewegen. Sie sollten ausreichend MalBnahmen zum Schutz lhres Rechners getroffen haben, damit Sie vor Viren und dhnlichen Gefahren

geschtzt sind.
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» Startseite

Speiseplan
Neu hier?
Hilfe

Impressum

Datenschutz

Klosterschulen Offenburg, Montag den 01.07.2024

Nachricht an Verwalter

Benutzername

(

Passwort

J

Haben Sie Ihren Ausweis erhalten und besuchen diese Seite zum ersten Mal? Zugang fiir Handy/Tablet:
Dann bitten wir Sie, sich zuerst zu registrieren. Klicken Sie dazu bitte auf die Schaltflache "Registrierung”.
ﬂ App starten

Regqistrierung
—

Zum Installieren, nach dem Offnen:
Android: Shortcut auf Startbildschirm hinzufiigen

Windows: An Start anheften

Apple: Auf Teilen und dann "Zum Homebildschirm hinzufligen®

Fast geschafft!
Nur noch registrieren.
Dazu wieder auf unserer Homepage
unter ,Service” auf die Anmeldeseite
von Mampf
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Zuriick

t
Sie haben sich noch nicht am System angemeldet und haben auch keinen Ausweis, dann klicken Sie Hier
Startseite
Speiseplan Sie haben bereits einen Au: i Registrierungscode und mochten die Registrierung abschlielen:
Zeichenkombination Geben Sie die Zeichenkombination des Barcodes ein, der auf Ihrem Ausweis unter dem Barcode aufgedruckt ist.
Meu hier?
Eassrait (Mindestens
Hilfe ) Zeichen) [t Sie sich am System anmelden kénnen, missen Sie sich jetzt ein Passwort ausdenken. Dieses Passwort missen Sie einmal bei [Passwort] und ein zweitef Mal bei [Passwort
wiede! eintragen.
Passwort | |
Impressum wiederholen:
® E-Mail (empfohient) Soliten Sie Ihr Passwol essen, s0 konnen Sie zwischen zwel Moglichkeiten wahlen. ...
Datenschutz O sicherneitsn : Bei E-Mail konnen Sie Ihr Pas’ r E-Mail anfordern. Hierfir benotigen Sie ein gultige Email-Adresse. Oder Sie wahlen Sichernheitsirage. Dann kénnen Sigf sich selbst eine
LAY Frage ausdenken, welche lhnen damggstellt wird.
weiter zu Schritt 2

Auf dem Ausweis befindet sich ein
Barcode fiir die Registrierung
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Leertaste

Startseite i Neu hier? Hilfe Impressum Datenschutz



_ , \
. i\
Klosterschulen Offenburg, Montag den 01.07.2024
. - < %

mit
» Startseite
Nachricht an Verwalter

Speiseplan

Benutzemname
- lapipi ) ]
Hilfe

Passwort \_A

Imprassum [ \ ]

Datenschutz

anmelden

e e e Ao el b flose Soite st et ot Der Benutzername setzt sich aus den

Dann biten wir Sie, ich zurst 2 registieren. Klicken Sie az bite aufde Schaltzche ‘Registrenun® ersten beiden Buchstaben des Nachnamens

und

den ersten vier Buchstaben des Vornamens
zusammen.




Bei Fragen kdnnen Sie sich gerne unter
folgenden E-Mail Adressen melden:

Gymnasium / Aufbaugymnasium:
mampf-gym@klosterog.de

Realschule:
mampf-rs@klosterog.de



mailto:mampf-gym@klosterog.de
mailto:mampf2@klosterschulen-offenburg.de
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